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INTRODUCCION

El presente documento constituye Plan Estratégico 2,022-2,026 del Instituto Nacional de
Comercializacion Agricola -INDECA-, e ilustra lo que la institucién pretende lograr en ese periodo,

si se mantienen las condiciones actuales de apoyo politico, financiero y administrativo.

Casi veinticinco afios después de haberse disminuido en mas del 50% la capacidad de
almacenamiento de la institucién y mds de 35 afios de no cumplir con algunas de las funciones
para lo cual fue creado el INDECA, la administracion del Gobierno Central 2012-2016, a través del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién —MAGA- decidié fortalecerlo por varias
razones: a) para apoyar los programas nacionales que atienden a las comunidades que han caido
en situaciones de inseguridad alimentaria que se generan aifo con afio, derivadas de eventos
climaticos adversos recurrentes o condiciones financieras desfavorables; b) para apoyar a los
grupos de pequefios y medianos productores asociados que estan siendo atendidos por
programas agricolas nacionales, para que puedan acceder a mejores precios de venta de sus
granos basicos, a través del aumento de calidad que brinda el beneficiado de los mismos; c) para
intentar recuperar la funcién de mantener reservas estratégicas de alimentos para situaciones de
emergencia ante fendmenos naturales adversos recurrentes y situaciones econémicas adversas,
los cuales amenazan con incrementar la inseguridad alimentaria de muchas comunidades a nivel

nacional.

El INDECA a principios de 2015 concluyé con la habilitacién de los silos de Tactic, Los Amates y
Retalhuleu, iniciada en 2013, aumentando la capacidad existente de almacenamiento vy
beneficiado de granos, a través de la reparacidon y mantenimiento de su maquinaria y equipo, sin
embargo la demanda ha sido practicamente inexistente. En este mismo periodo, también se

pretende mantener la capacidad de almacenamiento mediante la ejecucién de mantenimientos
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oportunos a las instalaciones actualmente en uso, lo cual permitird ofrecer de manera continua
los servicios de beneficiado y almacenamiento. Con la habilitacién de los silos mencionados, el
INDECA logré recuperar la capacidad de beneficiado, lo que permitird cumplir con dos objetivos:
a) ofrecer servicios de beneficiado a productores excedentarios organizados y comerciales; y b)

mas importante aln, comenzar a manejar las reservas estratégicas nacionales de alimentos.

Para cumplir con todo lo anterior, se hacen necesarias varias acciones, pero lo fundamental es
contar con el financiamiento respectivo; en la medida que las instancias correspondientes
respeten los techos presupuestarios presentados en los anteproyectos de presupuesto y el MAGA
traslade los recursos asignados en tiempo y en cantidades suficientes, asi se podra cumplir con
todas las actividades propuestas en este plan estratégico y lograr la consecucién de las metas. La
obtencidn de los recursos financieros permitird gestionar los recursos humanos necesarios y el

financiamiento para la operacidn de los silos.

Por ultimo, se hace la salvedad que, dado que el INDECA es una institucién de apoyo al MAGA y
este ultimo aun no ha publicado su Plan Estratégico Institucional, por lo que el presente
documento es de caracter transitorio en lo referente a la poblacién y los modelos de causalidad;
el documento serd actualizado al momento de contar con las directrices principales que

establezca el MAGA en su plan estratégico institucional.
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1. Antecedentes

El punto de partida de la planificacién estratégica del Instituto Nacional de Comercializacién
Agricola —INDECA-, es el andlisis de algunos antecedentes y su situacion actual vinculada al Plan
Nacional de Desarrollo, los Lineamientos Generales de la Politica de Gobierno 2020-2024, asi
como los mandatos y politicas vigentes que afectan el quehacer institucional.

1.1 Analisis Interno

El Decreto Legislativo 101-70 le dio vida al INDECA y reguld su accionar en los anos 70s; sin
embargo, a pesar de que el mismo esta vigente, no se cumple a cabalidad, pues con el proceso
de venta de los activos institucionales a través de subasta publica que se realizd a finales de la
década de los afios 90s, se desmantelé un poco mdas del 50% de la capacidad de almacenamiento
de la institucidon; peor aun fue la pérdida de la presencia institucional en el campo, al recortar los
recursos financieros y de personal de las areas técnicas que monitoreaban a nivel nacional el
comportamiento de las cosechas de granos basicos, por lo cual actualmente sdélo se tienen
actividades y personal en las estaciones que, por su capacidad de almacenamiento y ubicacién
geografica, son de interés para la seguridad alimentaria del pais.

Como resultado directo de lo anterior, el INDECA ya no comercializa granos basicos como en sus
inicios, sino que actualmente realiza las funciones que le asigna el Acuerdo Gubernativo 190-97,
lo que implica basicamente el manejo de las donaciones del Programa Mundial de Alimentos —
PMA-. Ademas, por estar dentro del sector publico agropecuario y ser una institucién de apoyo al
mismo, el INDECA maneja también los alimentos de los programas regulares de asistencia
alimentaria del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidon -MAGA-, y recientemente con
la pandemia, los que el Programa de Apoyo Alimentario y Prevencién del COVID-19 compré a
través del PMA para el MAGA y para el Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-.

La institucidn actualmente no cuenta con los recursos financieros, ni con la logistica
organizacional que le permitirian llegar al campo y retomar las antiguas atribuciones para las que
fue creada; bajo las condiciones actuales de presupuesto, el INDECA esta condicionado a servir
como una entidad almacenadora de alimentos y proveedora de servicios de beneficiado, si se
llegara a completar la habilitacion de los 4 grandes silos que aun le quedan.

Sin embargo, no es suficiente con la habilitacién de los silos, se hace necesario también
institucionalizar el presupuesto de operacién, de mantenimiento y de personal que trabajara en
dichos silos, para que la oferta de beneficiado de granos se concrete, pueda darse en simultaneo
en los diferentes silos y logre ser atractiva para generar la demanda del servicio por parte de los
pequefios y medianos productores organizados que atiende el MAGA, asi como de los agricultores
comerciales.
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El Gobierno de Guatemala no cuenta con suficientes instalaciones estatales de almacenamiento
de granos basicos a nivel nacional, ya que la capacidad de almacenamiento del INDECA quedd
reducida a poco menos de la mitad como se menciond anteriormente y desde entonces han
faltado recursos financieros para el mantenimiento de las estructuras, maquinaria y equipo de las
estaciones,asi como para la contratacién de personal de campo, por lo que ya no se tiene
presencia a nivel municipal o comunitario. Desde finales de los afios 90’s, lo que el INDECA ha
venido utilizando es basicamente la capacidad de almacenamiento de sus bodegas,
principalmente las ubicadas en Fraijanes, Chimaltenango, Los Amates, Tactic, Retalhuleu,
Quetzaltenango e Ipala, para atender los proyectos de seguridad alimentaria del Gobierno y el
PMA.

De la capacidad de almacenamiento que quedd en la institucién, actualmente no esta toda
disponible, ya que la falta de mantenimiento y el tiempo han hecho que la mayoria de las
instalaciones que el INDECA no usa regularmente, estén deterioradas. En afios recientes se han
hecho esfuerzos institucionales en la medida de lo posible, tanto del INDECA como del PMA y el
MAGA, para lograr mantener en funcionamiento las instalaciones de los silos de Los Amates,
Retalhuleu y Tactic, para asi apoyar el beneficiado de granos basicos de pequefios y medianos
agricultores organizados.

A través de gestiones realizadas por el MAGA, se obtuvieron 2 donaciones: a) una de la Embajada
de la Republica de China (Taiwan) que permitié habilitar las instalaciones de Tactic (2013) y Los
Amates (2014); b) la otra, del Gobierno de los Estados Unidos a través de su Departamento de
Agricultura —USDA-, que permitio la habilitacion de los silos de Retalhuleu (2014); de esta manera,
el INDECA recuperd su capacidad de almacenamiento real en 400,000 qq, correspondientes a
100,000 qq en cada una de las dos primeras y 200,000 qq en la dltima. Lo anterior permitié realizar
en 2014 el proyecto piloto conjunto MAGA-PMA de la Reserva Estratégica de Alimentos, el cual
desafortunadamente no tuvo continuidad en el tiempo.

A pesar de lo anterior, la demanda de los servicios de beneficiado no ha sido la esperada, ya que
por una parte, el sujeto priorizado del MAGA, lo constituyen los agricultores de infrasubsistencia
y subsistencia, lo que contribuye a que no se promocione el servicio de beneficiado entre los
grupos que atienden, pues no poseen los excedentes necesarios de producto. Por otra parte, la
institucion solo puede atender volumenes relativamente grandes de granos basicos,
principalmente en lo que se refiere al secado de los mismos, ademas que cada lote debe ingresar
a las secadoras con una humedad uniforme, situacién que solo se puede lograr con productores
excedentarios y comercializadores o con una gran logistica organizacional con pequefios y
medianos productores, lo que en la practica no se da porque la institucién no tiene presencia a
nivel municipal en las regiones productoras de granos basicos.
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1.2 Analisis Externo

Guatemala estd ubicada en una region geografica catalogada como una de las mas vulnerables a
los efectos del Cambio Climatico; ademas, por sus caracteristicas topograficas, la falta de
educacion en gestion de riesgo, la insuficiencia de recursos financieros para atender catastrofes
y la carencia de reservas estratégicas de alimentos suficientes para atender una emergencia de
grandes proporciones, lo convierten en un pais muy vulnerable, especialmente en el tema de
seguridad alimentaria. El huracan Mitch, las tormentas tropicales Stan y Agatha, asi como las
Depresiones Tropicales No. 16 y 12E, la erupcion del Volcan de Fuego, y mas recientemente, las
Depresiones Tropicales Eta y lota, son sdlo algunos ejemplos de lo frecuentes y devastadores que
han sido los fendmenos climaticos en la regidn centroamericana y en Guatemala particularmente.
Derivado de esos eventos, muchas familias han quedado en situacion de inseguridad alimentaria,
y a la fecha, muchas de las comunidades aun no han recuperado totalmente sus medios de vida.

A lo anterior se suman fendémenos de cardcter econémico, agricola o incluso sanitario tales como
la pandemia del COVID-19, que ocasionan también la pérdida total o parcial de los medios de
vida, lo que se traduce en pobreza y pobreza extrema que conducen a las familias afectadas a
situaciones de subsistencia e infrasubsistencia. El INDECA constituye tan solo un eslabdn en la
cadena de la recuperacion de dichos medios, al almacenar los alimentos que eventualmente
llegan a esas comunidades, sin embargo, es un eslabdon fundamental porque sin alimentos, no se
pueden desarrollar las actividades normales de las personas.

Con el paso del tiempo, desde su creacidon hasta la actualidad, las condiciones externas alrededor
de la labor institucional del INDECA han cambiado bastante: a) ha habido una disminucién de
areas aptas para la siembra de granos basicos, para dar paso a cultivos extensivos como la cafia
de azucar y la palma africana, paralelo a esto, ha habido también un estancamiento o un rezago
en la oferta de los mismos como consecuencia del aumento en los costos de produccidn; b) la
demanda de granos bdsicos en Guatemala ha aumentado como consecuencia del incremento de
la poblacion y del incremento en los usos industriales (elaboracidn de concentrados
basicamente); ¢) debido a la ubicacién geografica del pais, las emergencias derivadas de eventos
ocasionados por el Cambio Climatico han aumentado en frecuencia e intensidad, origindndose
situaciones frecuentes de inseguridad alimentaria, ya sea por sequias o por deslaves e
inundaciones; d) el MAGA paso por un desmantelamiento institucional en 1997, y no es sino hasta
en 2011 que atraveso por una reestructuracién muy necesaria, la cual no ha llegado a concretarse
completamente, debido a los recortes presupuestarios que ha sufrido, lo que ha afectado la
consolidacién de algunos programas y proyectos; la participacion del MAGA en el tema de las
reservas estratégicas de alimentos es fundamental para la identificacidon, organizacion,
consolidacion de la produccién y finalmente la compra de granos basicos, por lo que tiene que
existir la voluntad politica de asignarle un presupuesto suficiente para la ejecucién de sus
actividades y el cumplimiento de la politica agropecuaria.

Seguin un informe de la FAO publicado en 2009 en relaciéon al acondicionamiento y
almacenamiento de los granos basicos en Guatemala, el pais no cuenta con una infraestructura
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estatal suficiente para el almacenamiento de granos. A pesar de que el Consejo Agropecuario
Centroamericano (CAC) aprobd tanto una Politica Agricola Centro Americana (PACA) como la
Estrategia Regional para la Produccién y Comercio de Granos Basicos, esta ultima apenas
comienza a concretarse en Guatemala, debido a la incertidumbre que se tiene sobre la capacidad
de la infraestructura para el beneficiado de granos basicos y a lo oneroso de su establecimiento.
De acuerdo a lo anterior, se hace evidente que para lograr algln tipo de competitividad en el
tema de los granos basicos o para poder tener una reserva de alimentos ante alguna catdastrofe,
hay que habilitar la infraestructura existente e incluso construir infraestructura nueva en areas
nuevas también.

Segun el MAGA, la produccién nacional de maiz anual oscila alrededor de los 40 millones de
quintales; de esa cantidad, el Proyecto Post Cosecha reporta que 51044,644 quintales pueden ser
almacenados en silos de 12, 18 y 30 quintales que dicho proyecto ha distribuido a nivel nacional,
lo que representa un 12.6% de los 40 millones. Aparentemente, la industria privada es
autosuficiente en instalaciones para manejar los volumenes que necesita, ya sean estos
comprados localmente o importados. EI INDECA por su parte, actualmente ya podria llegar a
almacenar 765,500 quintales entre sus bodegas y silos habilitados y las bodegas del Corredor Seco
(Ipala, Jalpatagua y Monjas), lo que constituye aproximadamente tan solo un 2.0% de la
produccidn total.

Con la obtencién de los recursos adicionales para habilitar los silos de Quetzaltenango, se podrian
alcanzar los 600,000 quintales en silos y una capacidad total de 1.5%. Pareciera que las cifras
anteriores no son significativas, pero en un pais donde no existen reservas estratégicas, el 1-2%
de la produccidn nacional almacenada es suficiente para atender temporalmente una emergencia
tipica de los afnos mas recientes.

2 Analisis de mandatos

Los mandatos que rigen actualmente el accionar del INDECA son los siguientes (ver Cuadro 1 en
Anexos):

2.1 Decreto Numero 101-70 del Congreso de la Republica

Con este decreto, en el mes de diciembre del afio 1970 se da vida al Instituto Nacional de
Comercializacién Agricola —INDECA-, con caracter de entidad estatal descentralizada auténoma,
personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones. (Titulo I. Disposiciones Generales. Articulo 1). En ese tiempo, al instituto le
correspondian como funciones principales: aplicar politicas de mercadeo, estabilizacién de
precios y abastecimiento de productos agricolas de consumo basico que el Gobierno determinaba
a través del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién.
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2.2 Acuerdo Basico entre el Gobierno de Guatemala y el Programa Mundial de
Alimentos, Naciones Unidas/FAO, sobre asistencia del Programa Mundial de Alimentos

En este acuerdo, aprobado por el Congreso de la Republica mediante el Decreto No. 18-73, se
regula lo concerniente a las solicitudes de asistencia alimentaria por parte del Gobierno de
Guatemala al Programa Mundial de Alimentos, para apoyar proyectos de desarrollo econémico y
social o para satisfacer las necesidades alimentarias urgentes debidas a desastres naturales u
otras situaciones de emergencia.

El INDECA en la actualidad maneja (interna, almacena, resguarda, conserva y despacha) la ayuda
alimentaria recibida por medio del Programa Mundial de Alimentos -PMA-; asi mismo, realiza el
manejo del producto alimentario proveniente de programas regulares de instituciones
gubernamentales, para apoyar los proyectos de seguridad alimentaria y nutricional de éstas.

2.3 Acuerdo Gubernativo Numero 190-97

El mandato actual del INDECA estd establecido por el Acuerdo Gubernativo Niumero 190-97,
publicado el 3 de marzo de 1997 en el Diario Oficial, en el cual se establece en su Articulo 19, lo
siguiente: “Que la responsabilidad en el manejo de la ayuda alimentaria recibida por medio del
Programa Mundial de Alimentos, que a la fecha ha recaido en el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion a través de la Direccién General de Servicios Agricolas -DIGESA-, ello,
de conformidad con el articulo 52 del Acuerdo nimero 152-94 de fecha 18 de abril de 1984; pasa
a ser responsabilidad dentro del Sector Publico Agropecuario y de Alimentacién del Instituto
Nacional de Comercializacion Agricola —INDECA-"“.

2.4 Decreto No. 32-2005 del Congreso de la Republica - Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional

Las actividades de la institucion también estdan enmarcadas dentro de lo que establecen la Politica
Nacional de Seguridad Alimentaria y mas especificamente, la Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Alimentaria y Nutricional en sus articulos 27 y 28, ya que el INDECA al no conformar el
Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional —CONASAN-, automaticamente se
adhiere al Grupo de Instituciones de Apoyo —GIA- del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria
y Nutricional —=SINASAN- (Articulo 27), e impulsa acciones coordinadamente con el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —MAGA-, la Secretaria de Seguridad Alimentaria vy
Nutricional —SESAN- y otras instancias nacionales e internacionales, que contribuyen a la
disponibilidad alimentaria de la poblacién (Articulo 28).
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2.5 Plan Nacional de Respuesta de la CONRED

El INDECA actualmente esta incluido dentro de la Funcién de Alimentos (ESF 8) del Plan Nacional
de Respuesta de la Coordinadora Nacional para la Reduccidn de Desastres —CONRED-, cuya
institucion rectora es la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-, la cual tiene
como institucion de apoyo al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién —-MAGA-. El plan
establece diferentes funciones a la hora de declararse una emergencia ocasionada por un
desastre y el INDECA, a través de la coordinacién con la SESAN, el MAGA y el PMA, esta en
capacidad de proveer de alimentos para las comunidades en situacién de emergencia, siguiendo
los protocolos establecidos para el despacho de alimentos, que aseguren que se estan atendiendo
las emergencias con transparencia.

2.6 Agenda 2030 - Objetivos de Desarrollo Sostenible

El INDECA con sus acciones contribuye indirectamente al cumplimiento del Objetivo de No. 2 de
Desarrollo Sostenible: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la
nutricion y promover la agricultura sostenible. Cuando se dice indirectamente, se refiere a que
no hay acciones especificamente definidas para atender el cumplimiento de este ODS, pero con
las actividades normales que ejecuta la institucién en el manejo de alimentos, se contribuye al
cumplimiento del mismo.

3 Analisis de politicas

Las politicas que afectan actualmente el accionar del INDECA son los siguientes (ver Cuadro 2 en
Anexos):

3.1 Politica Nacional de Desarrollo

La PND establece las directrices estratégicas para las instituciones del Estado, publicas, privadas
y de la cooperacidn internacional para orientar sus acciones, de manera que se pueda organizar,
coordinar y articular la accidn publica en funcién de los intereses y prioridades del desarrollo
nacional de largo plazo; y a la sociedad organizada para su participacién activa en el control y
seguimiento de las acciones de desarrollo nacional implementadas por el Estado.

El INDECA coordina interinstitucionalmente para brindar el despacho de alimentos a instituciones
que lo distribuyen a la poblacién en inseguridad alimentaria.

3.2 Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral
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La PNDRI busca lograr un avance progresivo y permanente en la calidad de vida de los sujetos
priorizados en la mismay, en general, de los habitantes de los territorios rurales, a través del

acceso equitativo y uso sostenible de los recursos productivos, medios de produccién, bienes
naturales y servicios ambientales, para alcanzar el desarrollo humano integral sostenible en el
arearural.

El INDECA participa en la asistencia alimentaria de emergencia a comunidades rurales vulnerables
o afectadas por amenazas o desastres provocados por fendmenos naturales o de otra indole.

3.3 Politica General de Gobierno 2020-2024

Esta politica establece las prioridades y directrices que orientan la gestién publica, asi como los
medios para el seguimiento y evaluacion de los objetivos propuestos para el periodo de Gobierno
2020-2024, orientando la planificacion, la programacion y la reasignacién de recursos. El INDECA
como institucién descentralizada promueve a través de sus planes institucionales y operativos,
programas y ejecucion presupuestaria, la vinculacién de su quehacer institucional a las
prioridades, metas, resultados y lineamientos del K’atun 2032, a la vez que utiliza los mecanismos
de coordinacién necesarios para la ejecucién de los mismos de manera efectiva.

3.4 Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional

Esta politica brinda los lineamientos a seguir para que en Guatemala mejoren las condiciones que
permitan superar la inseguridad alimentaria y nutricional en que se encuentra una gran parte de
la poblacién.

El INDECA participa en la internacién, transporte, almacenamiento, resguardo, conservacion y
despacho de alimentos, para que estos sean distribuidos por instituciones con programas o
proyectos de asistencia alimentaria regulares o de emergencia.

3.5 Gran Cruzada Nacional por la Nutricion

El INDECA contribuira directamente con la Gran Cruzada Nacional por la Nutricién a través del
almacenamiento y resguardo de alimentos procedentes de Gobierno y donaciones, a alcanzar la
meta 26 de la Politica General de Gobierno, en la cual se propone para el afio 2023, reducir la tasa
de desnutricién crénica en 7 puntos porcentuales.

4 Alineacion - Vinculacion Estratégica Sectorial e Institucional

Como se visualiza en el Cuadro 3 (ver anexos), el INDECA, a través de los procesos de internacion,
transporte, almacenamiento, resguardo, conservacién y despacho de alimentos a instituciones,
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estd vinculado directamente con el apartado del K’atun 2032 denominado “Bienestar para la
gente”, especificamente la institucidn contribuye al resultado “1.3. El Estado garantiza a la
poblacién la disponibilidad de alimentos, especialmente a los nifos y nifias menores de cinco afos
de los departamentos que presentan mayores tasas de desnutricion crénica”, y mas
puntualmente en los lineamientos “b) Desarrollar procesos de asistencia alimentaria como
medida temporal, hasta restablecer los medios de vida de la poblacién de los departamentos que
enfrentan mayor riesgo de escasez alimentaria” e i) Fortalecimiento y ampliaciéon de programas
de asistencia alimentaria para poblacién en situacion de emergencia, con énfasis en casos de
desnutriciéon aguda”. En relacidn a los otros ejes del K’atun 2032: Guatemala Urbana y Rural,
Recursos naturales hoy y para el futuro, Riqueza para todas y todos, y el Estado como garante de
los derechos humanos, bajo el esquema actual de la institucién, la misma no se ve reflejada en
las acciones de los mismos.

De igual manera, el INDECA, a través de lo mencionado en el parrafo anterior, contribuye al
cumplimiento de la Agenda 2030, especificamente al Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 2: -
ODS2- Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutriciéon y
promover la agricultura sostenible.

Asi mismo, el quehacer institucional esta vinculado a la Prioridad Nacional de Desarrollo -PND-
de Seguridad alimentaria y nutricional y a |la Meta Estratégica de Desarrollo -MED- 9: Para el afio
2032, reducir en no menos de 25 puntos porcentuales la desnutricion crénica en nifios y nifias
menores de cinco afios de los pueblos Maya, Xinka y Garifuna, y la no indigena con énfasis en el
area rural; asi como al Resultado Estratégico de Desarrollo -RED- 6: “Para el 2024, se ha
disminuido la tasa de mortalidad en la nifiez en 5 puntos por cada mil nacidos vivos”; y “Para el
2024, se ha disminuido la prevalencia de desnutricidn crdnica en nifias y nifios menores de cinco
afos en 13.23 puntos porcentuales”.

Todo lo anterior armoniza con la meta No. 26 de la Politica General de Gobierno —PGG- 2020-
2024: “Para el ano 2023 se redujo la tasa desnutricidn crénica en 7 puntos porcentuales”, la cual
pertenece al pilar de dicha politica denominado “Desarrollo Social”.

El quehacer actual del INDECA esta vinculado estrechamente aunque indirectamente (por no
poder disponer unilateralmente de los alimentos que almacena) a la consecucion de dichas metas
y resultados.

5 Identificacion, analisis y priorizacion de la problematica

El principal problema identificado a cuya solucion contribuyen las actividades del INDECA es la
desnutricién crénica como la parte mas visible, sin menoscabo de otros tipos de inseguridad
alimentaria en general, considerando que diversos eventos de cualquier indole (naturales,
climdticos, econdémicos, etc.) provocan que parte de la poblacién (normalmente la mas
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desposeida) caiga temporalmente en inseguridad alimentaria, siendo la institucién solamente un
eslabdon en la cadena de solucién al problema, ya que solo se ocupa de la internacion,
almacenamiento, resguardo, conservacion y despacho de alimentos a instituciones (tales como
el MAGA) que brindan asistencia alimentaria.

La inseguridad alimentaria es un problema muy complejo, multicausal, y en consecuencia, a pesar
de que en la institucidn se pudieran priorizar otros problemas, su mandato actual y los recursos
con los que cuenta, no permitirian atenderlos. En este sentido, el INDECA se ha especializado en
el almacenamiento, resguardo y conservacion de alimentos, pero hay otros factores que no le
permiten llegar mas alld de esas funciones, como por ejemplo: a) el hecho de que la institucién
no es duena de los alimentos que almacena, lo que limita el poder planificar con certeza cuanto
alimento va a ingresar o a salir de las bodegas institucionales; b) el no atender directamente a la
poblacién, lo que limita la cantidad y calidad de informacién de la que se puede disponer para
trasladarla de forma completa a las instancias que llevan el control de metas institucionales.

5.1 Modelos de Causalidad (Transitorio)

Como se menciond anteriormente, las actividades del INDECA contribuyen a la consecucién de la
meta No. 26 de la Politica General de Gobierno —PGG- 2020-2024: “Para el afo 2023 se redujo
la tasa desnutricion cronica en 7 puntos porcentuales”, dado que el MAGA a través del VISAN es
el responsable de la linea de accién 2 de la GCNN: Disponibilidad y acceso a una alimentacién
saludable, y constituye el principal usuario de los servicios que brinda el INDECA, ser congruentes
con los modelos planteados en el PEI del MAGA para dicho problema, se optd por adaptar un
modelo anterior, ya que las actividades de asistencia alimentaria no se visualizan ni en el PEl
actual del MAGA ni en el documento de la GCNN; ademas, la instituciéon actualmente solo
contribuye a obtener los resultados inmediatos del modelo de la problematica planteada.
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5.1.1 Modelo Conceptual /arbol de problemas

A continuacién se detalla el modelo conceptual propuesto por UNICEF en el documento Estado
mundial de la infancia en 1998 para el problema de la desnutricidn crénica, citado en el PEI del
MAGA, el cual fue adoptado por el Gobierno de Guatemala en 2018.

Discapacidad.
EFECTO Largo plazo: rlesgo de menor capacidad Intelectual en la nifiez,
enfermedades crénlicas no transmislbles, productividad
economica afectada.

PROBLEMA on
CAUSA
INMEDIATA Consumo allmentario Inadecuado
DIRECTA
CAUSA
SUBYACENTE Acceso Insuficlente a los alimentos
INDIRECTA
CAUSAS 1. No hay capacldades y/o recursos para la producclon agropecuaria.
INDIRECTAS DE
SEGUNDO, 2. BaJo nivel de escolarldad.
TERCERY
CUARTO NIVEL 3. Falta de empleo u otra fuente de Ingreso, o bajo nivel de Ingresos.
CAUSAS Cantldad y callidad de los recursos actuales, (humanos, economicos,
BASICAS A organizados) y la manera
NIVEL DE LA .
SOCIEDAD

Recursos potenclales: medlo amblente, tecnologla, gente

5.1.2 Identificacion y Jerarquizacidon de Factores Causales

El PEI del MAGA identific6 como factores causales, entre otros, los siguientes: la falta de
capacidades en productores agricolas para la produccion de alimentos ante crisis sociales,
econdémicas, productivas y ambientales; familias con nifios menores de 5 afios con bajas
capacidades de acceso a alimentos; baja transferencia de tecnologia, suelos degradados por la
falta de practicas de conservacion de suelos, falta de disponibilidad de material vegetativo para
la produccion agricola, falta de infraestructura de riego e infraestructura mal
operada/administrada con escaso mantenimiento.

5.1.3 Modelo Explicativo

El modelo explicativo de la desnutricion crénica es mucho mas amplio, sin embargo, para los fines
gue le competen al INDECA, en el esquema que se muestra a mas abajo, solo se detalla el
componente especifico donde participa la institucidn, esto es: el incremento de la disponibilidad
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de alimentos, a través del manejo de alimentos que realiza y que despacha a las instituciones que
ejecutan programas regulares de seguridad alimentaria.

Segun el documento, una de las causas directas identificadas de la Inseguridad Alimentaria y
Nutricional lo constituye el débil acceso y la baja disponibilidad de alimentos, entendida esta
como la cantidad y variedad de alimentos con que cuenta un pais, regién, comunidad o individuo.
Lo anterior se traduce en que sélo cuando los recursos alimentarios son suficientes para
proporcionar una dieta adecuada a cada persona, independientemente de la procedencia de ese
alimento, es decir, si es producido localmente o proviene de importaciones o donaciones, puede
aseverarse que existe seguridad en cuanto a disponibilidad de alimentos a nivel nacional.

El INDECA, a través de su participacion como almacenador y encargado del resguardo vy
conservacion de los alimentos de los programas y proyectos de seguridad alimentaria de las
instituciones como MAGA y MSPAS, tanto regulares como de emergencia, contribuye a aumentar
esa disponibilidad de alimentos, al mantenerlos en buen estado y eventualmente despacharlos a
las entidades que los distribuyen en el campo.

1t acceso a medios
produccion
Familias pobres del drea
rural

1 produccion
de alimentos
Families pobres del drea
rural

1 productividad
agropecuaria
Familias pobres del drea
rural

L

Familias pobres y desnutricion
pobres extremos del Bi. -
drea rural cronica en 7 puntos

porcentuales

exportaciones
Poblacion en general

e \ Farael afi0 2023 se
\ t disponibilidad de | |radujo |3 tasa ce
alimentos

| pérdida pre y
poscosecha de la
produccion familiar
Familias pobres y pobres
extremos del érea rural

B
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/
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5.1.4 Identificacion de Caminos Causales Criticos
Disponibilidad de Alimentos

En el caso de la problematica especifica que pretende contribuir a resolver el INDECA con su
producto Resguardo y conservacion de alimentos en bodegas para beneficio de la poblacidn, se
puede establecer que la baja disponibilidad de alimentos se da como resultado, entre otros, del
bajo acceso a los medios de produccidn de las familias pobres del area rural, asi como por la baja
productividad agropecuaria de las mismas. Hay factores que acentuan lo indicado anteriormente,
como la llamada Hambre estacional, periodo claramente delimitado en Guatemala que va de
mayo a agosto, que se caracteriza por una reduccion en la disponibilidad de los alimentos
derivada del agotamiento de las reservas familiares de granos basicos, la escasez de
oportunidades de empleo y la pérdida de nuevas cosechas. Asi mismo, la inseguridad alimentaria
puede manifestarse en este mismo periodo o en cualquier parte del afilo, como consecuencia de
algin desastre causado por un evento climatico o socioecondmico. El INDECA a través del
despacho de alimentos a instituciones nacionales o internacionales relacionadas con la asistencia
alimentaria, contribuye al incremento de la disponibilidad de alimentos disminuyendo
eventualmente la inseguridad alimentaria.

1 acceso a medios

produccién
Familias pobres del drea \
rural e e ihics Para el afio 2023 se
1 disponibilided de .
PRI redujo la tasa de
Familias pobres y desnutricion

pobres extremos del oy
vl cronica en 7 puntos
porcentuales

1 productividad et

agropecuaria /
Familias pobres del drea
rural

5.1.5 Modelo Prescriptivo

En el modelo a continuacién, se visualiza la contribucién del INDECA, para la consecucién de la
meta: “Para el afio 2023, se redujo la tasa de desnutricion crénica en 7 puntos porcentuales”, a
través de sus respectivos productos. Para el caso especifico del INDECA, el producto es Resguardo
y conservacion de alimentos en bodegas para beneficio de la poblacion.
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produccion
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rural
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Families pobres del drea
rural
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agropecuaria
Familias pobres del drea
rural

+ Importaciones y
exportaciones
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Modelo ldgico de la estrategia
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A continuaciéon se muestra el modelo |dgico de la estrategia para alcanzar el resultado ““Para el
afo 2023, se redujo la tasa de desnutricion cronica en 7 puntos porcentuales” desde la
perspectiva del INDECA.

PRODUCTOS

RESULTADOS

INMEDIATOS

INTERMEDIOS

FINALES

Resguardoy
conservacion de
alimentos en bodegas
para beneficio de la
poblacion

En el afio 2,022 se ha
reducido el nimero de
familias en riesgo de
inseguridad alimentaria
y se ha atendidoala
poblacién vulnerable a
eventos climaticos que
causan desastresoa
condiciones econdmicas
adversas, a través del
manejo de
aproximadamente 3,333
Tm promedio mensuales
de existencias diarias,
para un total acumulado
de 40,000 Tm.

En el periodo 2022-2026
se ha reducido el
numero de familias en
riesgo de inseguridad
alimentaria y se ha
atendido a la poblacidn
vulnerable a eventos
climaticos que causan
desastresoa
condiciones financieras
adversas, a través del
manejo de existencias
promedio diarias
mensuales acumuladas
en 5 afos de 200,000 Tm
de alimentos.

Para el afio 2023 se
redujo la tasa de
desnutricidn
cronicaen 7
puntos
porcentuales
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6 Poblacién (Transitorio)

EL INDECA no atiende directamente a la poblacién como tal, sino solo a instituciones, por lo que
no puede mads que dar estimaciones muy gruesas de la poblacion con la que se pretende trabajar,
ya que la institucién no maneja los datos necesarios que le permitirian llenar una matriz de
informacién poblacional, por no tener presencia en los puntos en que se realiza la distribucidn de
los alimentos por parte del MAGA y el MSPAS.

En consecuencia, para el Resguardo y conservacion de alimentos su poblacidn universo lo
constituye la poblacion en situacidon de inseguridad alimentaria a nivel nacional; su poblacién
objetivo lo constituyen las personas en inseguridad alimentaria que han sido afectadas por:
sequia (en el denominado Corredor Seco), por plagas o enfermedades que han dafiado cultivos
(pequeiios productores y jornaleros), poblacién vulnerable con desnutricidn aguda o desnutricion
crénica, y personas afectadas por fendmenos climaticos adversos recurrentes. Se estima que este
dato podria ser de alrededor de 350,000 personas.

La poblacion elegible lo constituyen todas las personas en inseguridad alimentaria que son
atendidas por los proyectos de asistencia alimentaria del MAGA y el PMA, de preferencia en
municipios priorizados por la Gran Cruzada Nacional por la Nutricion y que cumplen con los
criterios de seleccidn establecidos por dichos proyectos. En este punto es importante recordar
que el INDECA no entrega alimentos directamente a la poblacién, sino los entrega a las
instituciones (MAGA, MSPAS, MIDES y eventualmente, CONRED), las cuales son las encargadas
finalmente de entregarlos a los beneficiarios. En consecuencia, se estima que este dato podria
ser de alrededor de 150,000 familias.

7 Analisis de Evidencias

No se realizé un andlisis de evidencias, dado que el INDECA constituye solamente un eslabdn en
la cadena de provisién de alimentos a las personas que se encuentran en inseguridad alimentaria,
al entregar dichos alimentos a las instituciones (MAGA, MSPAS) que llegan a los beneficiarios
finales, contribuyendo todas a incrementar la disponibilidad de alimentos (como se vid en los
diagramas posteriores), por lo que no era practico hacer un modelo propio, dadas las condiciones
actuales de la institucion, mencionadas en las debilidades que aparecen en el FODA vy el analisis
interno.
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8 Formulacion de Resultados

8.1 Matriz de Planificacion Estratégica Institucional
En el Cuadro 4 (ver anexos), se puede observar el resultado institucional del INDECA con su

indicador -Manejo de producto alimentario, vinculado con los resultados y la politica general de
gobierno, con su respectiva linea base para el periodo 2022-2026.

8.2 Identificacion del Resultado Estratégico de Gobierno

El Resultado Estratégico de Gobierno del Plan Nacional de Desarrollo K’atun 2032 al que estara
contribuyendo el INDECA con las actividades que realiza es el siguiente:

Resultado No. 1.3 (Eje bienestar para la gente)

El Estado garantiza a la poblacion la disponibilidad de alimentos, especialmente a los nifios y nifias
menores de cinco afos de los departamentos que presentan mayores tasas de desnutricidn
cronica.

La institucidn estard apoyando a la consecucion de la Meta Estratégica de Desarrollo -MED- No.
9: “Al 2032, se habra reducido la prevalencia de desnutricién crénica en 25 puntos porcentuales

en niflos menores de cinco aios, con prioridad en la nifiez de los pueblos maya, xinka, garifuna
y la no indigena con énfasis en el area rural”.

8.3  Definicion del Resultado Estratégico Institucional

El resultado institucional que se persigue es el siguiente:

Resultado No. 1
En el periodo 2022-2026 se ha reducido el nimero de familias en riesgo de inseguridad
alimentaria y se ha atendido a la poblacién vulnerable a eventos climaticos que causan

desastres o a condiciones financieras adversas, a través del manejo de existencias
promedio diarias mensuales acumuladas en 5 aifios de 200,000 Tm de alimentos.

8.4 Indicadores de producto
El indicador que se plantea para darle seguimiento a los resultados institucionales es el siguiente:

Manejo de producto alimentario
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Este es un indicador de producto que se obtiene de la relacién entre la cantidad de alimento
despachada en un periodo (mensual) y la cantidad de alimento programada a despacharse; se
mide en toneladas métricas (Tm) y muestra el avance en el cumplimiento de las metas
institucionales del producto Resguardo y conservacion de alimentos en bodegas para beneficio
de la poblacion (ver la Ficha de Indicador en el Cuadro 5 de los Anexos).

9. Analisis de Capacidades Institucionales

9.1 Analisis de actores

El INDECA actualmente interactla con las siguientes instituciones: (ver detalle de interacciones
en Cuadro 6 en anexos)

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-: Es una interaccion a favor, bastante
frecuente. El Ministro de Agricultura o en su representacion el Viceministro designado, es el
presidente de la Junta Directiva de la institucién. Financieramente el INDECA depende de este
ministerio para que a través de él le sean asignados y trasladados los fondos que la institucién
percibe. En el plano de trabajo, el INDECA apoya al Viceministerio de Seguridad Alimentaria y
Nutricional -VISAN- al resguardar, almacenar y conservar los alimentos de sus programas vigentes
de asistencia alimentaria. Mensualmente se envian reportes a la Direccidn de Planificacién —
DIPLAN- del MAGA para informar de los avances en la consecucion de las metas institucionales.
Con el Viceministerio de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones—VISAR- se tramita la extensién de
permisos fitosanitarios de importacion (para productos alimentarios no procesados y procesados
de origen vegetal tales como maiz, frijol, CSB y arroz) y zoosanitarios (para los productos
procesados de origen animal como la leche), asi como la extensién de licencias fitosanitarias de
funcionamiento para manejo de alimentos en bodegas.

El MAGA actlia como ejecutor de algunas operaciones del PMA, por lo que el INDECA le despacha
los alimentos de sus bodegas, para que el MAGA, en coordinacién con el PMA y la SESAN,
entregue los alimentos a los beneficiarios finales: la poblacién en inseguridad alimentaria. Mas
recientemente, el INDECA también maneja los alimentos del Programa de Apoyo Alimentario y
Prevencion del COVID-19, que se desarrolla conjuntamente con el PMA y el MIDES.

Programa Mundial de Alimentos —PMA-: Es una interaccion a favor y bastante estrecha. Desde
1997 el PMA ha manejado los alimentos que trae al pais en las bodegas de la institucion. El INDECA
realiza los tramites de ingreso de los alimentos via puerto (cuando son compras internacionales)
o via fronteras con paises vecinos (compras regionales); posteriormente, de acuerdo a las
necesidades del PMA y segun la disponibilidad de espacio en las bodegas institucionales, se envia
el alimento a las mismas para almacenarlo, resguardarlo y conservarlo hasta que sea necesario,
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cuando finalmente se despache a las comunidades beneficiarias de las operaciones vigentes del
PMA. El PMA, conocedor de las limitaciones financieras de la institucion, ha apoyado la gestidn
de la misma con compras semestrales o anuales de insumos para realizar el trabajo en las
bodegas, asi mismo imparte capacitaciones eventuales para el personal de la Direccion de
Logistica (incluye bodegas). También se lleva un sistema conjunto de control de inventarios que
permite un control de los mismos de forma diaria y el cual es verificado a través de auditorias
trimestrales.

Ministerio de Desarrollo Social -MIDES-: La interaccion es a favor y bastante frecuente, ya que, a
partir de la donacidn de arroz realizada por el Gobierno de China Taiwdn a Guatemala en 2020, la
cual fue tramitada a través del MIDES, dicha institucion solicitdé apoyo al INDECA para el
almacenamiento y resguardo de la misma. Posteriormente, derivado de la emergencia originada
por la pandemia del COVID-19, el INDECA manejo los alimentos del Programa de Apoyo
Alimentario y Prevencién del COVID-19, que se desarrolla en conjunto con el PMA y el MAGA.

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres —CONRED-: Interaccién a favor y muy
eventual, casi siempre dependiente de la ocurrencia de desastres por eventos climaticos
adversos. EI INDECA ha apoyado la captacion de alimentos de la CONRED durante emergencias o
la ha apoyado almacenando temporalmente alimentos procedentes de donaciones. También,
muy eventualmente se le ha apoyado en el tema de control de plagas en sus bodegas vy
capacitacién a su personal para el control de las mismas, asi como de andlisis de calidad de granos
previo a su recepcidn en bodega. Asi mismo, el INDECA forma parte de la funcién Alimentos del
Plan Nacional de Respuesta ante desastres desarrollado por la CONRED, la cual coordina la
obtencidn y envio de alimentos a las zonas afectadas por desastres.

Ministerio de Finanzas Publicas —MFP-: Interaccién a favor. El Ministro de Finanzas o en su
representacion un Viceministro es integrante de la Junta Directiva de la institucidn. La interaccién
se da con varias dependencias de este ministerio: Direccion de Contabilidad del Estado:
proporciona los lineamientos para los registros contables de la institucidn los cuales se operan a
través de los sistemas SICOIN y SIGES. Direccidon Técnica del Presupuesto: Asiste técnicamente al
INDECA en temas presupuestarios, asignando techos de presupuesto institucional; a través de
ella se gestiona la aprobacion del presupuesto anual y las modificaciones presupuestarias.
Tesoreria Nacional: Esta dependencia traslada a la institucidn los fondos de aporte constitucional
(fuentes 11 “Ingresos corrientes” y 21 “Ingresos tributarios IVA Paz”) que el MAGA le ha solicitado
previamente. Direccion Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado: La vinculaciéon
con esta dependencia se da cuando se hace uso del sistema Guatecompras.

Secretaria de Planificacidon y Programacién de la Presidencia —SEGEPLAN-: Interaccién a favor. El
(la) Secretario(a) o su representante es miembro de la Junta Directiva de la institucion. La
interaccion es eventual, ya que se da cuando el Gerente General rinde cuentas institucionales en
reuniones de la junta, o cuando la Secretaria ofrece capacitaciones generales sobre los procesos
de planificacién institucionales y elaboracion de documentos tales como planes operativos
anuales, planes estratégicos, etc. previo a la entrega del proyecto general de presupuesto.
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También ha habido interaccidn institucional cuando se ha necesitado registrar algun proyecto en
el SNIP, del cual se remiten informes cuatrimestrales de gestion.

Secretaria_de Seguridad Alimentaria y Nutricional —SESAN-: Interaccién a favor. El INDECA
actualmente integra dos foros en la SESAN: a) el Centro de Coordinacidn Interinstitucional -CCl-,
integrado entre otras instituciones, por el MAGA, el PMA, la CONRED, el INDECA, y la misma
SESAN, para coordinar las distribuciones de alimentos y autorizar las solicitudes de apoyo
alimentario que propone la SESAN. Asi mismo, en el foro se le busca solucidn a los problemas que
surgen en la ejecucién de proyectos de asistencia alimentaria; b) el Comité Técnico
Interinstitucional -CTl-, integrado por las instituciones que estan ejecutando la Gran Cruzada
Nacional por la Nutricidn a nivel nacional, en este foro se coordina la planificacion de las
actividades y se reporta periédicamente la ejecucion del mismo. Ademas el INDECA coordina con
la SESAN la elaboracion del Plan Operativo de Seguridad Alimentaria —POASAN-, el cual persigue
el cumplimiento de la Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Ministerio _de Economia —MINECO-: Interaccién a favor. El Ministro de Economia o su
representante es miembro de la Junta Directiva de la institucion. La interaccidn es eventual, ya
que sdlo se da cuando el Gerente General rinde cuentas institucionales en reuniones de la junta.

Instituto de Fomento Municipal -INFOM-: Interaccién a favor. El Presidente del INFOM o su
representante es miembro de la Junta Directiva de la institucion. La interaccidn es eventual, ya
gue también sdélo se da cuando el Gerente General rinde cuentas institucionales en reuniones de
la junta.

Banco de Desarrollo Rural -BANRURAL-: Interaccidn a favor y frecuente. En este banco se realizan
todas las operaciones financieras de ingresos y egresos de la institucién.

Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla: Interaccién a favor y eventual. Cada vez que
llega al pais un embarque por una compra internacional de alimentos realizada por el PMA, los
mismos usualmente ingresan via Puerto Santo Tomas de Castilla, la portuaria se encarga de
realizar todas operaciones de desembarco e ingreso a bodegas de puerto; la portuaria también
brinda la facilidad de manejar depdsitos a cuenta corriente del INDECA, lo que permite ser mas
agiles en la gestion de las operaciones.

Ministerio de Relaciones Exteriores -MRE-: Interaccion a favor y eventual. Este ministerio autoriza
la franquicia gubernativa de importacidon que el PMA presenta para los productos alimentarios
gue dona al Gobierno de Guatemala.

Superintendencia de Administracion Tributaria -SAT-: Interaccidn a favor y muy eventual. La SAT
emite la resolucidn con la cual autoriza la franquicia gubernativa de importacién emitida por el
MRE. Asi mismo, autoriza la habilitacion del NIT del PMA para que pueda utilizarse la franquicia,
previa solicitud del PMA. Finalmente, da apoyo en la agilizacidn de los procesos en las gestiones
aduaneras, en los puntos de ingreso de los alimentos.
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Organismo Internacional Regional de Seguridad Agropecuaria —OIRSA-: Interaccién a favor y muy
eventual. Cada vez que el PMA importa alimentos donados a Guatemala, los técnicos del OIRSA
deben inspeccionar la carga en los puntos de recepcidn, para asegurarse que no viene con plagas
vivas o exoticas y puedan poner en riesgo la seguridad fitosanitaria del territorio guatemalteco.
Preventivamente, todos los embarques de granos basicos son fumigados para evitar el ingreso de
plagas.

Contraloria General de Cuentas —CGC-: Interaccion muy frecuente, generalmente neutra. La
institucion cuenta con una comisién de planta temporal delegada por la CGC para evaluar lo
actuado por los funcionarios del INDECA en cada periodo fiscal. El periodo de evaluacion dura
alrededor de 9 meses. Si se detecta alguna irregularidad o alguna anomalia, el auditor de la CGC
reporta hallazgos, dandole la oportunidad al funcionario de desvanecer los mismos al presentar
pruebas de descargo. Si las mismas no proceden, el hallazgo queda en pie y el funcionario es
sancionado pecuniariamente o administrativamente segun sea el caso.

9.2 Vision, mision, valores y principios

El Cuadro 7 (ver anexos) muestra el detalle de la misidn, visién, asi como valores y principios que
rigen a la institucidn.

9.2.1 Visidn
Contribuir al cumplimiento de las politicas de seguridad alimentaria y nutricional del Gobierno de

Guatemala con el propdsito de combatir el hambre y disminuir los indices de desnutricion que
presentan las comunidades mas vulnerables del pais.

9.2.2 Mision
Viabilizar el proceso de internacidn, almacenamiento, resguardo y despacho de alimentos del

Gobierno de Guatemala, destinados a cumplir las politicas de seguridad alimentaria, en forma
oportuna vy eficaz.

9.2.3 Valores y principios
Los valores y principios que el INDECA promueve actualmente son los siguientes:

SERVICIO AL CLIENTE

El INDECA se esfuerza en satisfacer los requerimientos y expectativas de los usuarios del
almacenamiento y propietarios del alimento, en forma oportuna, coordinada y profesional.
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MEJORA CONTINUA

La Gerencia apoya e incentiva la mejora continua de todo el talento humano, capacitandolo para
gue puedan cumplir sus actividades técnicas y administrativas, de forma eficiente.

TRABAJO EN EQUIPO

Operar en armonia coordinadamente y compartir los logros, promoviendo la comunicacién,
cooperacion y solidaridad entre las instituciones relacionadas y el talento humano del instituto.
RESPETO A LA PERSONA

El talento humano es el fundamento de la calidad del desempeno del instituto, promoviendo que
cada empleado utilice todo su tiempo y sus capacidades en la satisfaccién de las necesidades de
los usuarios del INDECA y el logro de los objetivos.

9.3

9.3.1

Andlisis Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Fortalezas

Se cuenta con personal de experiencia, calificado y capacitado para el buen manejo,
resguardo y conservacién de los alimentos en bodegas.

Por ser el INDECA una institucion auténoma y descentralizada, sus procesos de gestion
administrativa y financiera, son agiles.

La institucién posee varias bodegas y silos parcialmente habilitados a nivel nacional, en las
gue dispone de instalaciones adecuadas y en buen estado para el almacenamiento seguro
y conservacion de granos, harinas y aceites.

Se cuenta con un sistema de gerencia, supervisién y controles internos adecuados, que
permiten ejecutar eficientemente los proyectos que actualmente se desarrollan, lo que
contribuye a la imagen de eficacia y transparencia en el manejo de alimentos que la
institucion actualmente posee.

La institucién actualmente cuenta con silos en Tactic, Los Amates y Retalhuleu habilitados
para beneficiado y almacenamiento de granos, enfocado a los grupos de productores
excedentarios organizados.

El INDECA es la Unica institucion de gobierno que posee la infraestructura propia para
almacenar, resguardar y conservar alimentos en buenas condiciones, con fines de
seguridad alimentaria.
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Debilidades

El INDECA no puede programar las cantidades de alimentos que maneja, ya que es ayuda
alimentaria que se aporta al pais conforme a las disponibilidades financieras de los paises
cooperantes o instituciones estatales como el MAGA. Asi mismo, el INDECA no tiene
control sobre el destino de los mismos, ya que eso depende de las instituciones
propietarias de los alimentos.

Existen varias estaciones en las que el INDECA no maneja alimentos en la actualidad, estan
en desuso desde hace mas de 30 afios, por lo que casi la totalidad de la maquinaria y el
equipo de las mismas estad en mal estado o son obsoletos.

Algunas de las estaciones actuales del INDECA estan ubicadas en areas en la cuales el uso
de la tierra cambio, por lo que dejaron de ser estratégicas para el acopio de granos basicos.

El INDECA no cuenta con los recursos financieros suficientes para optimizar la operacion
y el mantenimiento de silos para el manejo de granos bdsicos a granel.

Actualmente el INDECA no cuenta con personal calificado suficiente para la operacion de
sus silos mayores, ya que el presupuesto para dicha actividad no ha sido institucionalizado,
lo que no ha permitido crear las plazas necesarias.

El programa de mantenimiento de la maquinaria y equipo de operacidon de silos
actualmente es minimo, por lo oneroso del mismo.

Debido a la reduccidn fisica, técnica, administrativa y financiera de la institucién desde
principios de los afios 80 y a la promulgacién de normas internacionales de comercio, en
la actualidad no se cumple con algunas de las funciones originales para las que fue creado
el INDECA, a través del Decreto Legislativo 101-70.

Oportunidades

Las acciones de intervencion en asistencia alimentaria han visibilizado al INDECA en el
escenario de la seguridad alimentaria y nutricional, lo que le podria ayudar a la institucién
en la obtencién de recursos financieros, para el mantenimiento, mejora y/o ampliacion de
sus instalaciones y asi continuar apoyando para alcanzar las metas nacionales en el tema
de seguridad alimentaria.

El INDECA goza de la confianza del MAGA y el PMA, y mas recientemente el MIDES para
almacenar los alimentos que utilizan en sus proyectos de seguridad alimentaria y
nutricional a nivel nacional.
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El MAGA tiene vigentes operaciones de asistencia alimentaria en el pais, lo que le asegura
en el corto y mediano plazo al INDECA una demanda de sus servicios.

La necesidad del gobierno de disponer de reservas estratégicas para la asistencia
alimentaria en atencién a emergencias y sus programas regulares, es una realidad que se
acentua cada vez mas, como consecuencia de los efectos del cambio climatico y las
condiciones de inseguridad alimentaria y nutricional en que vive una parte importante de
la poblacion guatemalteca, hecho que quedd comprobado con la participaciéon de la
institucion en el Programa de Apoyo Alimentario y Prevenciéon del COVID-19, ejecutado
recientemente.

El INDECA, con el apoyo financiero adecuado podria finalizar la habilitacidn de sus silos
mayores e institucionalizar el presupuesto de operacion y mantenimiento, para almacenar
reservas estratégicas de alimentos y brindar también el servicio de beneficiado de granos,
tanto a grupos de pequenos y medianos productores organizados, como para productores
comerciales, lo que le podria generar en el futuro fondos para el autosostenimiento.

La institucién evaluara la adquisicién de equipo y maquinaria de secado y limpieza de
granos bdsicos, acorde al volumen que maneja la agricultura familiar para apoyar a los
sujetos priorizados de MAGA.

Amenazas

El MAGA actualmente no cuenta con el presupuesto suficiente para el establecimiento de
las reservas alimentarias estratégicas.

La ayuda financiera hacia Guatemala de la Cooperacion Internacional ha ido disminuyendo
como consecuencia que las prioridades de dicha ayuda se han enfocado en otras regiones
en las cuales las condiciones de inseguridad alimentaria son mayores que las de
Guatemala y de que la cooperacién clasifica al pais como de renta media, lo que se ha
manifestado en una disminucidn paulatina pero progresiva de la ayuda alimentaria al pais.

La estrategia de apoyo a las familias en riesgo de inseguridad alimentaria por parte del
PMA, cambid de entregar alimentos en especie a dar dinero en efectivo para satisfacer
sus necesidades alimentarias, lo que disminuye los volimenes de almacenamiento en
bodegas.

Debido a la ocurrencia recurrente de eventos naturales, climaticos y socioecondmicos que
ocasionan emergencias, la institucion necesita contar con mas espacio fisico de
almacenamiento del que actualmente posee.
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SPPD-01

|NOMBRE DE LA INSTITUCION: Instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-

1

Decreto Nimero 101-70 del Congreso de la Republica / Articulo 30. OBJETIVO. - El INDECA es la
institucion estatal responsable de promover las funciones y servicios de mercadeo de la
produccién agricola del pais. En consecuencia, le corresponde aplicar las politicas de mercadeo,
estabilizacién de precios y abastecimiento de productos agricolas que determine el Gobierno de la
Repliblica a través del Ministerio de Agricultura.

Actualmente la normativa de estabilizacién de precios no se cumple porque,
a pesar de estar vigente, la institucion no cuenta con los medios financieros,
ni técnicos, ni de recursos humanos, ni de infraestructura para cumplir con la
misma. Sin embargo, la institucion si cumple con lo refernte al
abastecimiento y el beneficiado de granos bésicos.

Estabilizacién de precios en granos basicos. No se cumple actualmente por
la debilidad institucional. Ademds, no se ve claro que el gobierno central
tenga intenciones de retomar el tema.

Acuerdo Basico entre el Gobierno de Guatemala y el Programa Mundial de Alimentos, Naciones
Unidas/FAO, sobre asistencia del Programa Mundial de Alimentos

El INDECA en la actualidad maneja (interna, almacena, resguarda, conserva y
despacha) la ayuda alimentaria recibida por medio del Programa Mundial de
Alimentos -PMA-; asi mismo, realiza el manejo del producto alimentario
proveniente de programas regulares de instituciones gubernamentales, para
apoyar los proyectos de seguridad alimentaria y nutricional de éstas.

Los alimentos procedentes de donaciones traidas a Guatemala por el PMA.
Estos son internados desde puerto, almacenados y resguardados de forma
segura en las instalaciones del INDECA, para finalmente ser entregados en
forma eficiente a las instituciones coejecutoras de los proyectos conjuntos
del PMA (MAGA, MSPAS), y asi lo distribuyan en las areas con inseguridad
alimentaria definidas en los mismos.

Acuerdo Gubernativo Niimero 190-97 / Articulo 10. Que la responsabilidad en el manejo de la
ayuda alimentaria recibida por medio del Programa Mundial de Alimentos, que a la fecha ha
recaido en el Ministerio de Agricultura, Ganaderfa y alimentacién a través de la de Direccién
General de Servicios Agricolas — DIGESA -, ello, de conformidad con el articulo 5° del Acuerdo
Gubernativo ndmero 152-94 de fecha de 18 de abril de 1984; pasa a ser responsabilidad dentro del
Sector Publico Agropecuario y de Alimentacion del Instituto Nacional de Comercializacién Agricola
—INDECA-.

El INDECA realiza todo el manejo de la ayuda alimentaria (internacién,
almacenamiento, resguardo y despacho) que el PMA trae a Guatemala.

Los alimentos procedentes de donaciones traidas a Guatemala por el PMA.
Estos son internados desde puerto, almacenados y resguardados de forma
segura en las instalaciones del INDECA, para finalmente ser entregados en
forma eficiente a las instituciones coejecutoras de los proyectos conjuntos
del PMA (MAGA, MSPAS), y asi lo distribuyan en las areas con inseguridad
alimentaria definidas en los mismos.

Decreto No. 32-2005 del Congreso de la Republica - Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Alimentaria y Nutricional

Coordinacién interinstitucional para el despacho de alimentos a instituciones
que ejecutan programas/proyectos de seguridad alimentaria.

Alimentos en buen estado para su consumo.

Plan Nacional de Respuesta de la CONRED

Coordinacién interinstitucional para el despacho de alimentos a instituciones
que distribuyan alimentos en emergencias como consecuencia de eventos
climéticos adversos.

Alimentos en buen estado para su consumo.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Manejo de alimentos (internacién, almacenamiento, resguardo y despacho)
para su distribucion a instituciones que distribuyen alimentos a nivel nacional
en dreas priorizadas.

Alimentos en buen estado para su consumo.

Orientaciones:

Consignar el nombre completo del instrumento juridico, el articulo, la
literal, numeral o inciso.

Descripcién de lo que manda la normay atafie al quehacer institucional.
Describir toda la normativa relacionada con el quehacer institucional y
estratégico.

Describir convenios internacionales aceptados y ratificados por el pafs
que tengan incidencia institucional.

Describir las funciones generales con las cuales la
institucion le da cumplimiento a la normativa

Describir el beneficio que obtiene la poblacién cuando la
institucion cumple con el mandato .




CUADRO No.2 AN

SPPD-02

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Instituto Nacional de Comercializacion Agricola -INDECA-

Identificar las politicas directamente relacionadas

1 |Politica Nacional de Desarrollo

Vigencia de la Objetivo de la politica

Poblacién beneficiaria

Meta de la politica

Vinculacién institucional con la politica
(describir los productos, intervenciones o

los intereses y prioridades del
desarrollo nacional de largo
plazo; y a la sociedad
organizada para su
participacion activa en el
control y seguimiento de las
acciones de desarrollo nacional
implementadas por el Estado.

general.

responsabilidades politico -
juridicas, respecto de la
conduccién del desarrollo
y garantizar con ello

ala ciudadania, el pleno
goce de sus derechos.

politica que describe la politica acciones que realiza la institucién en el
cumplimiento)
Establecer las directrices
estratégicas para las
instituciones del Estado, L
o X Contribuir al proceso de
publicas, privadas y de la L
cooperacién internacional para modernizacion
. . del Estado, en funcién de
orientar sus acciones, de ) X
gestionar y consolidar sus
manera que se pueda . )
) . . funciones y competencias, P
organizar, coordinar y articular . Coordinacidn interinstitucional para el despacho de
., - » Poblacién guatemalteca en en el marco de sus ) . L »
2015-2032 la accién publica en funcién de alimentos a instituciones que lo distribuyen a la poblacién

en inseguridad alimentaria.

2 |Politica Nacional de Desarrollo Rural Integral

Lograr un avance progresivo y
permanente en la calidad de
vida de los sujetos

priorizados en la PNDRI y, en
general, de los habitantes de
los territorios rurales, a través
del acceso equitativo y uso
sostenible de los recursos
productivos, medios de
produccién, bienes naturales y
servicios ambientales, para
alcanzar el desarrollo humano
integral sostenible en el drea
rural.

No la establece
claramente.

La poblacién rural en situacién de
pobreza y extrema pobreza, con
prioridad en los pueblos y
comunidades indigenas y
campesinas con tierra
insuficiente, improductiva o sin
tierra; mujeres indigenas y
campesinas; asalariados
permanentes o temporales;
artesanos; pequefios productores
rurales; micro y pequefios
empresarios rurales.

Lograr el pleno ejercicio de
los derechos

humanos de las
poblaciones que habitan
en las poblaciones rurales
para alcanzar

progresivay
permanentemente el
mejoramiento de la calidad
de vida con énfasis en los
sujetos priorizados

Participacién en la asistencia alimentaria de emergencia a
comunidades rurales vulnerables o afectadas por
amenazas o desastres provocados por fendmenos
naturales o de otra indole.




Politica General de Gobierno 2020-2024

2020-2024

Establece las prioridades y
directrices que orientan la
gestion publica asi como los
medios para el seguimiento y
evaluacion de los objetivos
propuestos para el periodo de
Gobierno 2020-2024.

Instituciones publicas, consejos
de desarrollo, entidades
descentralizadas y auténomas

Brindar las orientaciones
para la planificacién
estratégica y operativa de
la institucionalidad publica
para el ejercicio fiscal 2020
y la planificacién y
presupuesto multianual
2020-2024

El INDECA como institucién descentralizada promueve a
través de sus planes institucionales y operativos,
programas y ejecucion presupuestaria, la vinculacién de
su quehacer institucional a las prioridades, metas,
resultados y lineamientos del K’atun; a la vez que utiliza
los mecanismos de coordinacién necesarios para la
ejecucion de los mismos de manera efectiva.

Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional

No la establece
claramente.

Brinda los lineamientos a seguir
para que en Guatemala
mejoren las condiciones que
permitan superar la inseguridad
alimentaria y nutricional en que
se encuentra una gran parte de
la poblacién.

Poblacién en inseguridad

alimentaria, especialmente
indigenas en el drearural y
grupos urbano-marginales.

Tener una Guatemala mds
préspera, justa y con mas

oportunidades para todos.

Internacidn, transporte, almacenamiento, resguardo, y
despacho de alimentos, para que estos sean distribuidos
por instituciones con programas o proyectos de
asistencia alimentaria regulares o de emergencia.

Gran Cruzada Nacional por la Desnutricién
2020-2024

2020-2024

Mejorar la salud y nutricién de
la poblacién guatemalteca, con
énfasis en la nifiez menor de
cinco afnos de edad,
preescolares y escolares,
mujeres en edad fértil,
poblacién rural e indigena, en
pobreza y pobreza extrema.

Poblacién guatemalteca, con
énfasis en la nifiez menor de
cinco afos, preescolares y
escolares, mujeres en edad fértil,
poblacién rural e indigena, en
pobreza y pobreza extrema.

Reduccién de la
Desnutricién crénica en
menores de 5 afios, en 7
puntos porcentuales,
entre otras.

Coordinacidn interinstitucional para el despacho de
alimentos a instituciones que lo distribuyen a la poblacién
en inseguridad alimentaria, para brindar disponibilidad y
acceso a una alimentacion saludable.




UADRO No. 3 ALINEACION_ VINCULACION ESTRATEGICA A NIVEL SECTORIAL E INSTITUCIONAL POLITICA GENERAL DE GOBIERNO PGG 2020-2024

Resultado Estratégico de
Desarrollo

Prioridad Nacional de Corresponsablemera | Cisificacién Meta Linea de
e o Meta Estratégica de Desarrollo - MED RED Coordinador RED Corresponsable RED MetaPGG 20202024 Coordinador META PGG P PGG segiin enfoque . 200 203 2022 2003 202 Fuentedela proyeccion

Eje K'atun
G base

RED 6. Para el 2024, se ha disminuido la
tasa demortalidad enla ifiez en’s
puntos por cada mil nacidos vivos;,
Para el 2024, se ha disminuidola
, | prevatencia de desnutricion cronica en
nifias y nifios menores de cinco aios en
13.23 puntos porcentuales. Politica de Seguridad
1 Alimentaria y Nutricional

Porcentaje de
nifios menores de.
5 afos de edad,

MED3 - Lograr la cobertura sanitaria universal, en

particularfa proteccién contra losriesgos financieros,

el acceso a servicios de salud, esenciales de calidad y e
fic

M26-Para el a0 2023 se redujo

Bienestar parala gente f serviciosdeslud] msas MIDES, SESAN, MAGA, IGSS. socl MSPAS, SESANY MAGA Resultado menosdos(2)  [afoaow | 4sas| 435| 45| 05|  375|pcGaon0acas
o Nacionlde besaralls 7puntos porcentuales desvisciones | (46:50%)
nutricional puntos porcentuales la desnutricién crénica en nifios y Polfica N 1 deD: g )
ifas menores decinco afiosde [os puebios Maya, mediana detall
Xinkay Garifuna, la o ndigena con énfasis en el rea internaconalce

rural. referencia (OMS).




SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y
NUTRICIONAL

Al 2032, se habré reducido
la prevalencia de
ion crénica en 25

puntos porcentuales en
nifios menores de cinco
afios, con prioridad en la
nifiez de los pueblos maya,
xinka, garifunay la no
indigena con énfasis en el
érearural.

DESARROLLO
SOCIAL

Mejorar la calidad de
vida de los

Fortalecimiento del
sistema nacional de

de los

y
con

grupos mas vulnerables
y familias que se
en estado

productos de calidad y
cantidad; aumento de la

pobreza y pobreza
extrema, por medio de la
provision y facilitacion
efectivay oportuna de la
i social

priorizada en educacién,
salud, nutricién y
vivienda popular.

y
alimentaria y nutricional;
acceso a agua potable y
saneamiento basico.

Para el afio 2023 se
redujo la tasa
desnutricion
crénica en 7 puntos
porcentuales

N/A En el periodo 2022-2026 se
ha reducido el nimero de
familias en riesgo de
inseguridad alimentaria y se
ha atendido a la poblacién
vulnerable a eventos
climaticos que causan
desastres o a condiciones
financieras adversas, a
través del manejo de
200,000 Tm de alimentos.

Manejo de
producto
alimentario

2019

19082

95.41

Tm manejadas /
Tm
programadas

200000

100

*Linea base:

Dato de comparacién con el que cuenta la institucién, puede ser como minimo uno o dos afios antes de la formulacién.

Debe presentarse en datos absolutos.




CUADRO No. 5 FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-08

NOMBRE DE LA INSTITUCION: INSTITUTO NACIONAL DE COMERCIALIZACION AGRICOLA - INDECA-

Nombre del Indicador Manejo de Producto Alimentario

Categoria del Indicador DE PRODUCTO

Meta de la Politica General de

. . Para el afio 2023 se redujo la tasa desnutricién crénica en 7 puntos porcentuales
Gobierno asociada

Politica Piblica Asociada Politica General de Gobierno 2020-2024 (DESARROLLO SOCIAL)

Descripcién del Indicador Avance en la cantidad de alimento manejado.

El indicador puede obtener valores de 0% a 100%, y su desempefio se considera positivo si se ejecuta mas

Interpretacion del 70% de la programacion.

Férmula de Calculo TONELADAS METRICAS MANEJADAS / TONELADAS METRICAS PROGRAMADAS

! x| ! | |

Valor del indicador (en datos
absolutos y relativos )

81108.34

19,082.00 (95.00%) (83.0%)

80000 40000 40000

Linea Base

Meta en datos

Ano
absolutos

2019 19082

Medios de Verificacion

Registros generados en las bodegas y consolidados en la

Procedencia de los datos L. . .
° ! ° ° Seccidn de Inventarios de Alimentos.

Seccién de Inventarios de Alimentos, de la Direccién de

Unidad Responsable Logistica.

Con el sistema electrénico de inventarios de alimentos para
verificacidn de existencias, internaciones y despachos, la
Metodologia de Recopilacién Seccidn de Inventario de Alimentos reporta mensualmente a la
Direccion de Planificacién para el seguimiento fisico
correspondiente.




PLAN OPERATIVO MULTIANUAL

Produccién asociada al cumplimiento de la meta

PRODUCTOS INDICADORES SUBPRODUCTOS INDICADORES

Listar los productos (bienes o servicios Listar los subproductos (bienes o servicios
generados por la institucién que generados por la instituciéon que contribuyen Listar los indicadores que corresponden a
contribuyen de manera directa o indirecta al de manera directa o indirecta al cumplimiento |los subproductos identificados

cumplimiento de la meta de lameta

Listar los indicadores que corresponden a
los productos identificados

Resguardo y conservacion de alimentos en q q " Resguardo y conservacion de alimentos en
9 Y Manejo de producto alimentario 9 Y

bodegas para beneficio de la poblaciéon bodegas para beneficio de la poblacién YEmED G prathieio allimeiEe

INOd |@ afeqel as opuend Jeus|| eipod as alred gisg

NOTAS TECNICAS:




CUADRO No. 6 ANALISIS DE ACTORES SPPD-11

INSTITUCION: Instituto Nacional de Comercializacién Agricola -INDECA-

Ejemplo:
Ministerio de Agricultura Ganaderia y Financieros ' AT .
1 . .. 2 1 1 1 Direccion, coordinacion técnica. Nacional
Alimentacién -MAGA- humanos
L . Financieros e . .
2 Ministerio de Desarrollo Social -MIDES- 2 1 1 1 Y| coordinacién técnica. Nacional
humanos
Financieros, Coordinacién, capacitaciéon y asistencia
3 Programa Mundial de Alimentos -PMA- 2 1 1 1 tecnolégicos y| , . h <P y Nacional
e técnica.
Coordinadora  Nacional para Ila Técnoldgicos 'y S .
4 » 1 (] [ -1 Coordinacidn técnica. Nacional
prevencion de desastres -CONRED- humanos
L . - Financieros L ; . .
5 Ministerio de Finanzas Publicas -MFP- 1 1 1 1 humanos y Direccién, asesoria y acompafiamiento. |Nacional
Secretaria de  Planificacion vy
6 Programacién de la Presidencia - 1 1 1 1 Humanos Direcci6n, asesoria y acompafiamiento. |Nacional
SEGEPLAN-
3 3 ) 3 Financieros, . P 3
Secretaria de Seguridad Alimentaria y . . Coordinaciéon  técnica, asesoria 'y .
7 L. 1 1 1 1 técnoldgicos S Nacional
Nutricional -SESAN- . acompafiamiento.
8 Ministerio de Economia -MINECO- 1 1 1 -1 Humanos Direccion. Nacional

Instituto ~ Nacional  de  Fomento 1 1 1 1 Humanos Direccion Nacional
9 Municipal -INFOM- -

5 SErvicios . . .
10 Banco Nacional de Desarrollo Rural - . ] . . financieros Provisiéon de servicios de depésitos Nacional
BANRURAL- . monetarios, conciliaciéon de cuentas.
" Empresa Portuaria Nacional Santo . o . . Técnolégicos y|Servicios de carga y descarga,|Puerto Sto.
Tomas de Castilla-EMPORNAC- humanos almacenamiento temporal. Tomas de Castilla
Ministerio de Relaciones Exteriores - ol .
12 MRE 1 1 [4 -1 Humanos Autorizacién de documentos Regional
Secretaria de Administracién Tributaria Técnolégicos  y|Inspeccién y autorizacion de .
13 o o 1 -1 Nacional
-SAT- humanos documentos
4 Organismo Internacional Regional de . ; o . Técnolégicos y|Servicios de inspeccién de alimentos en|Puertos de
4 Sanidad Agropecuaria -OIRSA- humanos puerto, fumigacién. ingreso al pais
; Humanos Fiscalizacién evaluacién de gestién .
15 Contraloria General de Cuentas -CGC- o o 1 1 . y N y N g ’|Nacional
tecnolégicos calidad del gasto y transparencia.
(1) Rol que desempeiian: (3) Importancia de las relaciones (3) Jerarquizacién del poder (4) Interés que posea el actor
g P ) predominantes q P quep
Facilitador 2 A favor 1 Alto 1 Alto interés 1
Aliado 1 Indeciso/indiferente o Medio o Bajo Interés -1
Oponente -1 En contra -1 Bajo -1

Neutro [




CUADRO No. 7 VISION, MISION, VALOR

Nombre de la entidad y cudl es el

horizonte de la institucion

Instituto Nacional de Comercializacion
Agricola -INDECA- Horizonte de 25 afios

Imagen externa

Imagen deseada conrelacién ala
situacién futura de las personas
usuarias o beneficiarias

Posicionamiento futuro/
temporalidad

Posicién futura de la entidad con relacion
a otras entidades através de
contribuciones estratégicas y en que

SPPD-09

z

Formulacién de la vision

Contribuir al cumplimiento de las politicas de
seguridad alimentaria y nutricional del Gobierno de
Guatemala con el propésito de combatir el hambre
y disminuir los indices de desnutriciéon que

tiempo. presentan las comunidades mas vulnerables del
pais.
oa a ;Qué producimos?
¢Quiénes somos? ;Qué buscamos? «Q . 0 . o g
.‘Q L ‘Q L h Principales productos (bienes y servicios) Formulacién de la mision
Identidad, reconocimiento legal Funcién principal, razon de ser
que se generan

Somos una entidad responsable...

tiene como fin primordial...

promovemos, impulsamos, entregamos,
realizamos...

¢Por qué lo hacemos?

(Para qué? / ;Para quiénes?

v
2
[}
o
2
w
4
w
(C]
2
=
4
=]
(¥
w
o
%

Para garantizar, mantener, asegurar, definir, elaborar, mejorar, entregar...

la calidad de vida de ...

Viabilizar el proceso de internacion,
almacenamiento, resguardo y despacho de
alimentos donados por el Programa Mundial de
Alimentos -PMA- al Gobierno de Guatemala,
resguardar el producto alimentario proveniente de
programas regulares de instituciones
gubernamentales, destinados a cumplir las politicas
de seguridad alimentaria, en forma oportunay
eficaz, asi como brindar servicios de beneficiado de
granos basicos a grupos de pequefios productores
organizados.

Valores (principios)

Describir brevemente como aplican los valores enunciados

Describir como los valores institucionales se
aplican también hacia la poblacién objetivo o
elegible

EI INDECA se esfuerza en satisfacer los requerimientos y expectativas de los usuarios del

cada empleado utilice todo su tiempo y sus capacidades en la satisfaccion de las necesidades de

. . . . . . N/A
T |SERVICIO AL CLIENTE almacenamiento y propietarios del alimento, en forma oportuna, coordinada y profesional. /
La Gerencia apoya e incentiva la mejora continua de todo el talento humano, capacitandolo para
2 |MEJORA CONTINUA . L P - . . . N/A
que puedan cumplir sus actividades técnicas y administrativas, de forma eficiente.
Operar en armonia coordinadamente y compartir los logros, promoviendo la comunicacién,
3 |TRABAJO EN EQUIPO . - P . R N/A
cooperacidn y solidaridad entre las instituciones relacionadas y el talento humano del instituto.
El talento humano es el fundamento de la calidad del desempefio del instituto, promoviendo que
4 |RESPETO A LA PERSONA N/A
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