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MISIÓN Y VISIÓN DEL INDECA 
 

 

1. Visión  

 
“Contribuir al cumplimiento de las políticas de seguridad alimentaria y 

nutricional del Gobierno de Guatemala con el propósito de combatir el 

hambre y disminuir los índices de desnutrición que presentan las 

comunidades más vulnerables del país”. 

2. Misión 

 
“Viabilizar el proceso de internación, almacenamiento y despacho de 

alimentos del Gobierno de Guatemala, destinados a cumplir las políticas 

de seguridad alimentaria, en forma oportuna y eficaz.” 

 
3. Políticas Institucionales 

 
- Consolidar el funcionamiento  administrativo-financiero y uso 

eficiente de los recursos asignados en el presupuesto, por medio de 

mejoras constantes en los procesos de gestión y control que 

generen transparencia y credibilidad al instituto. 

 

- Mantener procesos ágiles y adecuados para la internación, 

almacenamiento y despacho de los alimentos resguardados en las 

bodegas. 

 
4. Estrategias 

- Controlar, coordinar y supervisar el cumplimiento formal de las 

normas y políticas institucionales en forma eficiente y eficaz. 

 

- Poner en práctica las herramientas que permitan una ejecución 

adecuada del presupuesto, aplicando racionalidad, eficiencia y 

eficacia. 

 

- Orientar los recursos necesarios para la oportuna y eficiente 

logística de manejo de los alimentos, y el fortalecimiento de la 

gestión administrativa y financiera del instituto, en forma 

sostenida y sustentable. 

 
- Mantener un liderazgo institucional a través de la 

profesionalización del personal, dotándole de las herramientas 

necesarias para realizar su trabajo así como la capacitación 

constante para el uso efectivo de las mismas. 
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5. Valores del INDECA 

 
 

Servicio al cliente: 

 

El INDECA se esfuerza en satisfacer los requerimientos y expectativas de 

los usuarios del almacenamiento y propietarios del alimento, en forma 

oportuna, coordinada y profesional. 

 

 

Mejora continua: 

 

La Gerencia apoya e incentiva la mejora continua de todo el recurso 

humano, capacitándolo para que puedan cumplir técnica, eficiente y 

eficazmente sus funciones. 

 

 

Trabajo en equipo 

 

Operar en armonía coordinadamente y compartir los logros, 

promoviendo la comunicación, cooperación y solidaridad entre las 

instituciones relacionadas y el recurso humano del instituto. 

 

 

Respeto a la persona 

 

El recurso humano es el fundamento de la calidad del desempeño del 

instituto, promoviendo que cada empleado utilice todo su tiempo y sus 

capacidades en la satisfacción de las necesidades de los usuarios del 

INDECA y el logro de los objetivos. 
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